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as pristup

Kazda spole¢nost musi v prvni fadé dodrzovat pravni poZadavky platné v jeji zemi.

V zemich, kde jsou mistni zakony a predpisy v rozporu s Kodexem chovani pro
dodavatele spole¢nosti Melitta nebo predpokladaji niZsi aroven ochrany, musi
dodavatelé najit zpusob, jak zajistit nejvyssi iroven ochrany pracovniki a
pFinejmensim splnéni zavazki v oblasti Zivotniho prostiedi, jak je uvedeno v
Deklaraci zasad udrzZitelného rozvoje koncernu Melitta.

Spolecnost Melitta chce dale zkoumat priciny negativnich dopadi na lidska prava,
a to zejména v pripadé, Ze pochazi z vysoce rizikovych regioni nebo primyslovych
odvétvi. Aby bylo moZné uc¢inné predchazet témto negativnim dopadim na

lidska prava a FeSit je, jedna spolecnost Melitta s naleZitou péci a vyviji k tomu
poti‘ebné systémy Fizeni, smérnice a procesy. Spole¢nost Melitta si vyhrazuje pravo
ovérit dodrZovani norem stanovenych Kodexem chovani pro dodavatele, a to i
prostiednictvim auditi, které mohou provadét i nezavislé auditorské spole¢nosti.
Tyto audity se provadéji na zakladé oznameni podaného s Fadnym piedstihem v
béZné pracovni dobé.

Spolecnost Melitta prezkoumava ucinnost analyzy rizik a preventivnich opatieni
nejméné jednou ro¢né a ad hoc v pripadé rizikovych situaci.

Kodex chovani pro dodavatele poskytuje zavazny ramec pro etické obchodni praktiky
a odpovédné chovani nasich dodavatelu v souladu s piredpisy. NaSi dodavatelé

musi zajistit dodrZovani hodnot a zasad definovanych v tomto Kodexu chovdni

pro dodavatele také u svych obchodnich partneru. Za timto ucelem mohou nasi
dodavatelé odkazovat na sviij vlastni kodex chovani pokud plné odrazi standardy
tohoto Kodexu chovani pro dodavatele spole¢nosti Melitta.

V pripadé poruseni standardi stanovenych v tomto Kodexu chovani pro dodavatele
vypracuje prislusny dodavatel neprodlené plan opatieni k ukonceni nebo
minimalizaci dopadu porusSeni a odsouhlasi si ho se spole¢nosti Melitta.

V souvislosti s konkrétnimi problémy v dodavatelském Fetézci muzZe spole¢nost
Melitta s prislusnym dodavatelem zahajit konstruktivni dialog. Ukonceni
obchodniho vztahu nebo smlouvy s dodavatelem je povaZovano za posledni moZnost.
K tomu miiZe dojit zejména v pripadé zavazného poruseni tohoto Kodexu chovani
pro dodavatele nebo v pripadé nedostateéné ochoty prijmout nezbytna opatieni k
dodrZovani standarda stanovenych v tomto Kodexu chovdni pro dodavatele.
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1. Dodrzovani platnych zdkonu a respektovani lidskych prav Vsichni dodavatelé se musi vyvarovat situaci, kdy by jejich osobni zdjmy nebo z4jmy

Nasi dodavatelé vzdy dodrzuji platné zakony a predpisy zemi, ve kterych ptsobi. To
plati bez ohledu na to, zda je jejich dodrzovani ovéfovano statnimi organy.

Nasi dodavatelé navic respektuji a dodrzuji lidska prava stanovena Vseobecnou
deklaraci lidskych prav, Zakladnimi pracovnimi standardy MOP a Mezinarodnim
paktem o obcanskych a politickych pravech (ICCPR), jakoz i Mezinarodnim paktem o
hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech (ICESCR).

. Spravedliva hospodarska soutéz a etické obchodni praktiky

Nasi dodavatelé jednaji se svymi obchodnimi partnery a tfetimi stranami féroveé

a podporuji spravedlivou a autentickou hospodatfskou soutéz. Netoleruji zadnou
formu korupce nebo poskytovani ¢i pfijimani neospravedlnitelnych vyhod. Pfijimaji
vhodna protikorup¢ni opatieni, ktera se fidi doporuc¢enimi platné Smérnice OECD pro
nadnarodni podniky.

Nasi dodavatelé nesmi poskytovat zaméstnancim nebo zastupciim spolecnosti Melitta
nebo zastupcim statnich organt zadné vyhody, které by mohly nevhodné ovlivnit
obchodni nebo oficialni rozhodnuti. To je tieba predpokladat zejména tehdy, pokud by
povaha a rozsah této vyhody mohly nepfipustné ovlivnit jednani a obchodni rozhodnuti
pfijemce.

Toto pravidlo samozifejmé nelze obchazet ani s vyuzitim tietich stran, jako jsou makléfi,
sponzofi, agenti nebo jini zprostfedkovatelé. Pozvanky a darky mohou pfedstavovat
pravé takové nepatti¢né vyhody, pokud piesahuji obvykly a pfiméfeny rozsah. To plati
zejména v piipadé, Ze povaha a rozsah takové vyhody muze nespravedlivé ovlivnit
jednani a rozhodovani. Zvlastni pozornost je tieba vénovat jednani s vefejnymi Ciniteli,
nebot’ pravni predpisy jsou v této souvislosti obzvlasté prisné.

jejich zaméstnanci mohly byt v rozporu se zdjmy spolecnosti Melitta. To se tyka
zejména finan¢nich, rodinnych nebo blizkych osobnich vztahil s konkurenty, zdkazniky,
dodavateli a obchodnimi partnery. Dodavatelé musi spole¢nosti Melitta nahlasit
jakykoli potencialni stiet zajmi. Nasi dodavatelé zachazi s internimi informacemi
koncernu Melitta divérné a chrani obchodni tajemstvi.

Ochrana osobnich udaji kazdé jednotlivé osoby a divérnost nevefejnych informaci
musi byt zachovana i po ukon¢eni obchodniho vztahu se spole¢nosti Melitta.

Nasi dodavatelé chrani osobni udaje a dodrzuji narodni a mezinarodni zdkony o ochrané
osobnich udajt. Zajist'uji také dlvérnost, integritu a dostupnost zpracovavanych
informaci a udaju.

Vsichni dodavatelé respektuji dusevni vlastnictvi tietich stran (napfiklad patenty,
designy, ochranné znamky, autorska prava a chranéné know-how). Jakékoliv
neopravnéné pouziti je vylouceno.
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1. Zadna détska prace 4. Zadna diskriminace, nasili nebo obtéZovani
Nasi dodavatelé se zavazuji, Ze nebudou pfimo ani nepfimo zaméstnavat déti, které Nasi dodavatelé se chovaji ke vSem pracovnikiim s respektem a dlstojnosti. Zajisti,
jesté nedosahly minimalniho zdkonného véku pro ukonceni povinné skolni dochazky, aby zamé&stnanci nebyli na pracovisti vystaveni nasili, obtézovani nebo nelidskému
ktery nesmi byt nizsi nez 15 let, pokud se na né nevztahuji vyjimky uznané MOP. ¢i ponizujicimu zachazeni, ani hrozbam nasili nebo urazkam, véetné télesnych tresta,
Nasi dodavatelé pouzivaji v ramci svého naborového procesu spolehlivé mechanismy nadavani, fyzickému, sexualnimu, ekonomickému nebo psychickému zneuzivani,
ovefovani véku. Pouziji se umluvy MOP ¢. 148 a 182 a doporuceni MOP ¢. 146. psychickému nebo fyzickému natlaku nebo jinym formam obtézovani nebo
zastrasovani.
2. Zvlastni ochrana mladistvych " ) g Sy TR 3 5 -
Nasi dodavatelé se rovnéz zavazuji, ze nebudou diskriminovat ani vylucovat zddnou 9
Nasi dodavatelé zarucuji, ze mladistvi nepracuji v noci, charakter prace neohrozuje osobu na zaklad¢ pohlavi, genderu, véku, nabozenstvi nebo pfesvédceni, pivodu,
zdravi nebo vyvoj mladistvych a Ze pracovni doba nebrani Skolni dochézce, ucasti socialniho ptivodu, zdravotniho postizeni, nadrodnosti, ¢lenstvi v odborech nebo jinych
na uznadvaném odborném vzdélavani nebo programech dal§iho vzdélavani. Pouziji se zédkonnych organizacich, politické pfislu§nosti nebo nazoru (pokud je zaloZen na
umluvy MOP ¢. 79 a 142. demokratickych principech), sexudlni orientace, rodinnych povinnosti, rodinného stavu,

tehotenstvi, zdravotniho stavu nebo jakychkoli jinych pfredmétnych otazek.
3. Zadna nucena prace
Nasi dodavatelé zajist'uji rovnost a rovné zachdzeni pfi ndboru a zaméstnavani. Pouziji

Nasi dodavatelé nesmi sami ani prostfednictvim obchodnich partnerit vyuzivat se timluvy MOP ¢ 100, 111 a 159.100, 111 and 159 apply.

zadnou formu otroctvi, nucené prace, dluhového otroctvi, obchodovani s lidmi nebo
nedobrovolné prace, v€etné statem nafizené nucené prace. Prace véznu je rovnéz '
nepfipustna.

Nasi dodavatelé dodrzuji mezinarodni zasady spravedlivého naboru, véetné zasady
"Employer-Pays" (ndklady na cely proces ndboru a zprostiedkovani musi nést vyhradné
dodavatel jako zaméstnavatel), a vyzaduji to také od svych naborovych partnera.

Nasi dodavatelé poskytuji pracovnikim pravo opustit pracovisté a vypoveédét pracovni
smlouvu, pokud o tom informuji zaméstnavatele ve 1htté stanovené vnitrostatnimi
pravnimi ptedpisy. Pouziji seumluvy MOP ¢. 29 a 105.
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5. Spravedlivé ohodnoceni

Nasi dodavatelé se zavazuji vyplacet minimalné zakonem stanovenou minimalni
mzdu nebo mzdu odpovidajici odvétvovému standardu, tak jak byl stanoven v ramci
kolektivnich vyjednavani, podle toho, ktera hodnota je vyssi. Mzdy se vztahuji na
béznou pracovni dobu. Pracovni smlouvy musi byt vzdy uzavieny pisemné.

Nasi dodavatelé vyplaceji mzdy pravidelné, v¢as a spolehlivé, jakoz i zcela s vyuzitim
legalnich platebnich prostfedki. Nasi dodavatelé poskytuji svym zaméstnancim
socialni vyhody, na které maji ze zdkona ndrok, aniz by to mélo negativni dopad na
jejich mzdové ohodnoceni, kariérni Groven, pozici nebo moznosti povyseni. Naklady na
pracovni pomtcky, které uhradi zaméstnanci, jsou plné hrazeny zameéstnavatelem.

Nasi dodavatelé zajist'uji, aby migranti a mistni pracovnici, ktefi pIni stejné tkoly a
mayji stejnou kvalifikaci, dostavali stejnou mzdu. Pouziji seumluvy MOP ¢. 26 a 131.

6. Pfrimérena pracovni doba

Nasi dodavatelé se zavazuji, Ze zajisti, aby jejich zaméstnanci nepracovali vice nez 48
hodin tydné. Pfitom se zohlednuji vyjimky uznané MOP.

Nasi dodavatelé¢ vykladaji platné vnitrostatni zdkony, odvétvové standardy nebo
kolektivni smlouvy v mezindrodnim rameci stanoveném MOP.

Prace presCas se u nasich dodavateld vyuziva pouze ve vyjimeénych ptfipadech a
dobrovolné. To nesmi vést k vyznamnému zvySeni rizika pracovnich trazi a v zadném
pfipad¢ nesmi byt pfekroceny limity platné dle vnitrostatnich pravnich

predpist.

Nasi dodavatelé poskytuji svym zaméstnanctim kazdy pracovni den pravo na prestavky
a pravo na alespon jeden den volna kazdych sedm dni, pokud neplati vyjimky podle
kolektivnich dohod. Pouziji se umluvy MOP ¢. 1 a 14 a doporuceni MOP ¢. 116.

Il. Pracovni a
socialni standardy

7. Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

Nasi dodavatelé respektuji pravo na zdravé pracovni a zivotni podminky pracovniki
a mistnich spolecenstvi. Osoby vyzadujici zvySenou ochranu, mimo jiné mladistvi,
te¢hotné zeny a matky, jakoZ i osoby se zdravotnim postizenim, pozivaji zvlastni
ochrany.

Nasi dodavatelé dodrzuji ndrodni zdkony tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pii
praci nebo mezindrodni standardy v této oblasti, v zavislosti na tom, které nabizeji
nejvyssi uroven ochrany. 1 1

Ptijimaji i¢inna opatfeni k predchdzeni urazim, zranénim nebo nemocem svych
zameéstnancl, které mohou vzniknout pfi préaci, v prib¢hu prace nebo praci.

V piipadé potieby poskytuji nasi dodavatelé v§em pracovnikiim zdarma ucinné a
adekvatni osobni ochranné prosttedky (OOP), pti¢emz zohlediuji potieby riznych
kategorii pracovniki, jako jsou téhotné a kojici zeny.

Nasi dodavatelé poskytuji odpovidajici pracovnélékatskou péci a odpovidajici zatizeni
a zajistuji, aby k nim méli vSichni pracovnici rovny pfistup. Zdravotni sluzby (véetné
pojisténi) musi odpovidat riznym zajmim a potfebam vSech pohlavi.

Nasi dodavatelé zajist'uji ptistup k nezavadné a Cisté pitné vodé, moznost vyuziti
prostor pro stravovani a odpocinek, jakoz i moznost vyuziti zafizeni pro pfipravu a
skladovani potravin a také zajistuji dostatecny pocet bezpecnych a oddélenych toalet
pro vSechna pohlavi. Pouziji se umluvy MOP ¢. 155 a doporuceni MOP ¢. 164.
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8. Svoboda shromazZd’ovani a kolektivni vyjednavani

Nasi dodavatelé respektuji pravo zaméstnanct zakladat odbory a vstupovat do nich -
jakoz i pravo do nich nevstupovat - a pravo na svobodné a demokratické kolektivni
vyjednavani.

Nasi dodavatelé nediskriminuji zddné pracovniky na zaklad¢ ¢lenstvi v odborech.
Pouziji seumluvy MOP ¢&. 87, 98 a 135 a doporuceni MOP ¢. 143.

9. ZAadné nejisté zaméstnani

Nasi dodavatelé musi zajistit, aby jejich naborové procesy a pracovni vztahy nevedly k
nejistoté a socialni nebo ekonomické zranitelnosti jejich pracovniki. Rovnéz zarucuji,
ze prace bude vykonavana na zakladé uznaného a zdokumentovaného pracovnépravniho
vztahu, ktery je v souladu s platnymi vnitrostatnimi pravnimi ptredpisy, zvyklostmi nebo
praxi a mezinarodnimi pracovnimi normami, podle toho, co poskytuje vétsi ochranu.

Nasi dodavatelé poskytuji pracovnikim pfed uzavienim pracovni smlouvy srozumitelné
informace v jejich rodném jazyce a staraji se o to, aby znali sva prava, povinnosti a
pracovni podminky, véetné pracovni doby, odmény a platebnich podminek, to vSe v
jejich rodném jazyce.

Nasi dodavatelé nesmi vyuzivat pracovnépravni vztahy zpisobem, ktery védomé
neodpovida skutecnému tcelu zakona. To mimo jiné zahrnuje (a) u¢iiovské obory nebo
vzdé&lavaci programy, jejichz cilem neni zprostifedkovat dovednosti nebo zaméstnani, a
(b) sezonni nebo docasnou praci, pokud je jejim cilem naruSit ochranu zaméstnanct.

Nasi dodavatelé nesmi uzavirat subdodavatelské smlouvy, které by porusovaly prava
zameéstnancu.

I1l. Environment
alni normy

[II. Environment
alni normy

Ocekavame, ze nasi dodavatelé budou brat svou odpovédnost za ochranu Zivotniho
prostiedi vazne.

To zahrnuje zejména udrzovani co nejmensiho dopadu vyrobnich procesti na zivotni
prostiedi, vyvoj novych postupt na ochranu zivotniho prostiedi a navrhovani novych
vyrobku tak, aby dochazelo k Setfeni a efektivnimu vyuzivani ptirodnich zdroju.
Dodavatelé musi vzdy usilovat o co nejvyssi bezpeénost a kvalitu svych vyrobki.

Nasi dodavatelé jsou povinni dodrzovat relevantni vnitrostatni pravni piedpisy. Kromé
toho plati tyto environmentalni dohody: 1 3

* Minamatska amluva o rtuti z roku 2013

e Stockholmska imluva o perzistentnich organickych polutantech z roku 2004
e Basilejska imluva o kontrole pohybu nebezpeénych odpadi

pres hranice stati a jejich zneSkodnovani z roku 1989

Nasi dodavatelé se zavazuji identifikovat dopady svych ¢innosti na zivotni prostiedi
a pfijimat vhodna opatfeni k prevenci, zmirnéni a odstranéni negativnich dopadi na
spolecenstvi, obyvatele a pfirodni zdroje v jejich okoli, jakoZz i na klima a Zivotni
prostiedi obecné.

Nasi dodavatelé se zavazuji, Ze nezpusobi $kodlivé znecisténi pudy, vody a ovzdusi nebo
Skodlivé emise hluku a ze se vyvaruji nadmérné spotieby vody.

Zavazuji se také, ze se nebudou podilet na nezdkonném vystéhovavani a nezdkonném
zabirani pudy, lest a vod.

Nasi dodavatelé vénuji zvlastni pozornost zranitelnym nositelim prav, jako jsou domorodi
obyvatelé¢ a mistni spolecenstvi.
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Tento Kodex chovani pro dodavatele plati pro vSechny naSe dodavatele.

Pokud ma dodavatel podezteni, Ze néktery z jeho zaméstnancti nebo obchodnich
partnert porusuje tento Kodex chovani pro dodavatele, musi o tom neprodlené
informovat spole¢nost Melitta.

Pokud dojde ke kontrole spolecnosti, je dodavatel povinen se spole¢nosti Melitta plné
spolupracovat.

1 4 Podporujeme naSe obchodni partnery, aby oteviené fesili problémy v oblasti

Compliance a aspekty neetickych obchodnich praktik v rdmeci své vlastni spolecnosti a
se svymi obchodnimi partnery. Jednotlivci, naptfiklad zaméstnanci dodavatele nebo jiné
tfeti strany, mohou nahldasit potencialni poruseni tohoto Kodexu chovani pro dodavatele
kancelati pro dodrzovani ptedpistt Melitta Compliance Office.

Kromé¢ toho mize kdokoli diivérné a anonymné oznamit podezieni na porusSeni hodnot
a zasad tohoto Kodexu chovani pro dodavatele prostfednictvim ptislusnych kanala
spole¢nosti Melitta pro oznamovani dodrzovani piedpist (speakup.melitta.de).
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